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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«МЕЛЕКЕССКИЙ РАЙОН» УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

27.04.2021                      


                                                               № 421
                                                                                                                                       Экз.№___

г. Димитровград

О внесении изменений в постановление администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области от 07.06.2012 № 624 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области и их должностных лиц, муниципальных служащих»
В целях приведения муниципального нормативного правового акта в соответствие с Федеральным законом от 07.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  п о с т а н о в л я е т:
1. Внести в постановление администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области  от 07.06.2012 № 624 «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области и их должностных лиц, муниципальных служащих» (с изменениями от 20.12.2012 № 1523, 22.05.2020 № 513), следующие изменения:
1.1. Пункт 3.7. раздела 3 «Особенности рассмотрения жалоб» дополнить подпунктами 3.7.1. и 3.7.2 следующего содержания: 
«3.7.1. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 3.7., дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.
3.7.2. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 3.7., даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».
2.  Настоящее постановление вступает в силу на следующий день после дня его официального опубликования и подлежит размещению на официальном сайте администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области в информационно - телекоммуникационной сети Интернет.
3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на руководителя аппарата администрации муниципального образования «Мелекесский район» Ульяновской области Г.А. Боеву.

Глава администрации                                                                        С.А. Сандрюков

